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New QC 7 TOOLS

S [

e Membangun kepekaan dalam melihat
permasalahan dari sudut pandang
quality man.

e Memahami konsep dalam melihat
permasalahan dan analisa dengan
menerapkan “QC 7 Tools”.

e Mengetahui keterkaitan erat dalam
melakukan  continual improvement
dalam menerapkan “QC 7 Tools” dengan
mengikuti alur PDCA.

e Mengetahui prioritas penggunaan tools
yang tepat pada “QC 7 Tools” sesuai
kebutuhan dalam proses efektivitas
pemecahan masalah.

Hari-2

¢ Quality Control 7 Tools concepts

e (Case Study base on Quality problems
through QC 7 Tools

Hari-1

e Pre test

e Quality Concept & Basic Principle of
Quality Control

e Observation (Data Collection) .

e Check sheet ¢ 8 Langkah Perbaikan Mutu
e Pareto Diagram *IPRCACyclg

e Cause & Effect Diagram

e Histogram

e Flow Chart

e Scatter Diagram & Control Chart e Asst Supervisor level up

* Group Presentation (Production, Non Production).

e Post Test



