
Tujuan Pelatihan 
 
• Mengetahui tentang pentingnya mind set “perubahan itu merupakan ibu dari kemajuan”, 

dan harus diikuti oleh semua lapisan manajemen untuk mau melakukan perbaikan 
menuju perubahan. 

• Memahami bahwa Kaizen itu merupakan tools yang harus didukung oleh manajemen 
agar bisa survive dan memenuhi keinginan customer. 

• Dapat memahami bahwa manajemen yang baik adalah manajemen yang selalu seirama 
dengan perubahan “customer needs” dan diimbangi dengan KAIZEN, sehingga Perus-
ahaan selalu dapat efisien dan meningkatkan Added Value pada produk yang diterima 
customer. 

Program Outline 
 
HARI-1  
• What is the Kaizen Philosophy 
• The Key Principles of Kaizen 
• Road Map to World Class 
• Using the 5 Genba Principles 
• Differences Kaizen VS Innovation 

Peserta 
 
Supervisor Level Up 
(Produksi & Non-Produksi). 
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MANUFACTURING TRAINING AND CONSULTING 

HARI-2 
• Genba process to get the real problem 
• Employee Restriction to environment 

changes 
• Waste Walk & Audit to create “KAIZEN 

awareness” 
• How to create the Kaizen Organization  


